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1. Executive Summary

Kostenintensive wissenschaftliche Infrastrukturen werden an der ETH Zurich in der Regel in
Technologieplattformen organisiert, die einen professionellen und effizienten Betrieb der
Gerate durch dediziertes technisch/wissenschaftliches Personal gewahrleisten und
Technologien aufgrund der Bedurfnisse der Forschenden weiterentwickeln. Je nach
Nutzerbreite und Tragerschaft wird zwischen Institutsplattformen, departementalen
Plattformen und ETH-Plattformen unterschieden.

ETH-Plattformen sind von strategischer Bedeutung fur die ETH Zurich. Sie werden entweder auf
Antrag einer Nutzergruppe von der Schulleitung neu errichtet oder entstehen durch eine von
der Schulleitung zu genehmigende Umwandlung departementaler Plattformen. Uber die
Grundung anderer Plattformen entscheiden die Departemente im Rahmen ihrer Autonomie.

Technologieplattformen an der ETH Zurich stehen primar ETH-Forschenden zur Verfigung. Die
Benutzung der Plattformen ist grundsatzlich kostenpflichtig. Der Richtwert fir den Anteil der
Nutzergeblihren an den laufenden Kosten einer Plattform ist 40%. Externe Nutzer leisten
grundsatzlich einen hoheren Beitrag an die Kosten als ETH-Forschende.

Plattformen verfligen Uber eine Geschaftsordnung sowie ein Betriebsreglement und erstellen
einen Businessplan mitsamt mehrjahriger Investitionsplanung. Businessplane und
Geschaftsordnungen von Plattformen, die von der Schulleitung finanziell unterstitzt werden,
mussen von ihr genehmigt werden. ETH-Plattformen sind ausserdepartementale Einheiten und
werden einem Mitglied der Schulleitung unterstellt (in der Regel dem VPFW).

Die Schulleitung unterstutzt den Aufbau und den Betrieb von Technologieplattformen. ETH-
Plattformen erhalten Beitrage an die apparative Erstausstattung sowie an die Betriebskosten
(Grundfinanzierung). Departementale Plattformen konnen zeitlich befristete Beitrage
(Zusatzfinanzierung) an die Betriebskosten erhalten. Plattformen erhalten prioritaren Zugang
zum Scientific Equipment Program. Bei Berufungen hat die Beteiligung an
Technologieplattformen Prioritat gegenuber der Beschaffung von Geraten zur alleinigen
Nutzung durch die Professur.

Netzwerke dezentraler Nutzer einer Technologie werden als virtuelle Plattformen bezeichnet.
Bei nachgewiesenen Skaleneffekten aufgrund gemeinsamer Investitionsplanung erhalten
auch virtuelle Plattformen prioritaren Zugang zum Scientific Equipment Program.

Das Plattformportfolio wird im Rahmen des Strategie- und Planungsprozesses Uberpruft und
bei Bedarf angepasst. Die Schulleitung fuhrt regelmassig Dialoge mit ETH-Plattformen durch.
ETH-Plattformen werden durch externe Peers evaluiert.



Inhalt

1. EXECUTIVE SUMIMQATY ..ot 1
20 AUSBANEGSIAEE it b 3
ZIRISETZUNG c.oooor etttk 3

4. DB INIEIONEIN ..ot 3
4.1 TECNOIOGIEPIATEIOINM ..ottt 3
4.2 Virtuelle TechNOloGIePlattfOrm ... 4
4.3 Abgrenzung, verwandte DOKUMENTE ... ssesses s sssssesesssessssneeens 4

5. Vorteile von Technologieplattformen ... eseseons 4
6.  Typisierung der TechnologieplattformMen ... 5
6.1 InstitutstechnologieplattforMEN ... 5
6.2 Departementale TechnologieplattformMEn ... 5
6.3 ETH-TechnologieplattformMEeNn....... et ssss et sessssesssssesessssssseessnes 5

7. Organisation von Technologieplattformen ... 7
7.10rganisatorische EINDINAUNG ...ttt 7
7.2 SErUKEUTEN/GOVEINANCE. ...t sasnsans 7
7.3 GESCNGTESOMANUNG ..ottt 8
7.4 BEETIEDSIEGIEMENT oottt 9
7.5 BUSTNESSPIAN oottt 9
8. FINGNZIEIUNG oottt 9
BT GIUNGSATZE ..ottt 9
8.2 INVESTITIONEIN oottt 9
8.3 LAUTENAE KOSTEN ..ot 10
B4 BEIUTUNZEN c.ocoo it 11
8.5 BEITIAZE AOI NUTZE ...ttt st 11
9. Grindung uNd ENTWICKIUNG cocovcuiici it sessse s ssss s sesses s 12
10, PlattfOrMIPEISONAL . ...ttt 12
1. Virtuelle TechnologieplattforMen ... sseenae 13
12, Einbettung in die ETH-STIat@GIE ...t 14
LI EIATUNVEIZEICINIS et s s s s snsen 14
ANNGNEE... ottt 15
Anhang1 Template fur Businessplane von Technologieplattformen ..., 15
Anhang 2 ADKUIZUNGSVEIZEICNNIS ...t sessessss s sssses st sessnes 16

ETH Zurich/ Stab Wissenschaftskoordination / LR Seite 2/16



Redaktion: L. Reinhard mit Unterstiitzung der Arbeitsgruppe Technologieplattformen (K.
Schnadt, C. Blaser, J. Brunnschweiler, S. Andereggen)

2. Ausgangslage

Natur- und ingenieurwissenschaftliche Forschung ist heute in hohem Mass technologiebasiert
und verlangt den Zugang zu einer Vielzahl komplexer und kostspieliger Apparaturen und
Verfahren. Dieser Trend, der sich in Zukunft noch verstarken wird, stellt Institutionen wie die
ETH Zurich vor grosse, organisatorische und finanzielle Herausforderungen. Investitionen in
zukunftstrachtige wissenschaftliche Infrastrukturen bieten andererseits Chancen, sich attraktiv
zu positionieren und eine Fihrungsrolle in technologieintensiven Disziplinen zu etablieren. Um
die vorhandenen Einrichtungen einer breiten Nutzerschaft zur Verfugung zu stellen, sie
professionell zu betreuen und weiterzuentwickeln, werden kostenintensive wissenschaftliche
Infrastrukturen an der ETH Zirich vermehrt in Technologieplattformen (TP, im Folgenden auch
,Plattformen® genannt) organisiert. Plattformen fordern den fachiibergreifenden Know-how
Transfer und interdisziplinare Kooperationen und ermaoglichen die Professionalisierung und
Weiterentwicklung des fur sie verantwortlichen Personals. Die ETH ZUrich betreibt bereits
heute mehrere schulweite Technologieplattformen, teilweise gemeinsam mit anderen
Hochschulpartnern. Eine Reihe kleinerer Technologieplattformen wird zudem auf
Departements- oder Institutsebene unterhalten. Wahrend Technologieplattformen als
Organisationsform technologieintensiver Forschung an der ETH Zirich bereits seit langerer Zeit
gut etabliert sind, fehlten bisher hochschulweite Leitlinien fir Organisation, Finanzierung,
Betrieb und Entwicklung solcher Einheiten.

3. Zielsetzung

Das vorliegende Konzept stellt Leitplanken fur die Etablierung, die Entwicklung, die
Organisation und den Betrieb (inkl. Finanzierung) von Technologieplattformen an der ETH
Zurich auf. Das Konzept soll

- Plattformen nach Breite der Nutzerschaft und Grosse des Gerateparks kategorisieren

- Leitlinien zu Governance, Betrieb, Nutzerzugang, Finanzierung und Planung
verschiedener Technologieplattformen formulieren;

- Entwicklungsmoglichkeiten fur Plattformen definieren;

- Die Planung von Neu- und Ersatzbeschaffungen optimieren;

- Die Einbindung der Plattformen in den Berufungsprozess und das Scientific Equipment
Program (SEP) sicherstellen;

- Verbindungen zwischen der strategischen Planung der ETH und ihren Plattformen
aufzeigen.

4. Definitionen

4.1 Technologieplattform

Eine Technologieplattform (TP) ist eine Einheit, die dedizierte Forschungsinfrastruktur,
wissenschaftliche Gerate und wissenschaftliche Dienstleistungen flr Forschende anbietet. Der
Geratepark einer TP wird von einer Gruppe von Wissenschaftlern/innen und Mitarbeitenden
der TP gemeinsam definiert, betrieben und weiterentwickelt.
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Eine TP steht grundsatzlich mehreren Forschenden zur Verfiigung. Mit zunehmender Grosse
und Nutzerbreite erbringt eine Plattform vermehrt Dienstleistungen fur ihre Nutzer wie
Koordination, Administration und Ausbildung/Training.

Technologieplattformen an der ETH Zurich stehen primar Forschenden der ETH Zurich zur
Verfugung. Dienstleistungen fur Nutzer ausserhalb des ETH-Bereichs sollen die Ausnahme sein.

4.2 Virtuelle Technologieplattform

Eine virtuelle Technologieplattform ist ein Portfolio gleicher oder ahnlicher wissenschaftlicher
Gerate/Technologien mit einer typischerweise instituts- oder departementsibergreifenden
Nutzergruppe.

Die Gerate werden im Gegensatz zu einer ,physischen” Technologieplattform nicht gemeinsam
betrieben und sind in der Regel an mehreren Standorten untergebracht. Die Verantwortung fur
den Betrieb, die Definition der Services und die Regelung des Nutzerzugangs liegt bei den
dezentralen Betreibern.

4.3 Abgrenzung, verwandte Dokumente

Einheiten, die zwar gemeinsam betrieben werden aber Dienstleistungen ohne
wissenschaftlichen Charakter fuir Forschende der ETH Zirich erbringen (zum Beispiel
Werkstatten), fallen nicht unter die Definition einer Technologieplattform und sind nicht
Gegenstand des vorliegenden Plattformkonzepts. Nicht Gegenstand des Konzepts sind ferner
Bibliotheken und Sammlungen.

Das am 7. Juni. 2011 von der Schulleitung genehmigte ,Strategiekonzept bis 2018“ vom 2o0.
Januar .2011 beschreibt die aktuelle Ausrichtung der Rechenzentren-Strategie der ETH Zirich
und deckt die Entwicklung verschiedener Rechnerkategorien (Sternknoten, Server, Cluster) ab.
Der Betrieb von HPC-Clustern, der von den ID oder vom CSCS gewahrleistet wird, wird in
separaten Dokumenten geregelt. Das im Rahmen der nationalen HPCN Strategie zu
realisierende Supercomputing Center am CSCS ist eine Plattform von nationaler Bedeutung
und erfordert aufgrund seiner Sonderstellung (Finanzvolumen, Einbettung in BFI Botschaft,
breite nationale Nutzerschaft, strategische Signifikanz fir die gesamte Schweizer
Hochschullandschaft) ein Betriebsmodell, das von den lbrigen Technologieplattformen der
ETH Zurich abweicht.

5. Vorteile von Technologieplattformen
[in Anlehnung an die Diskussion des FGCZ in (Tahar, et al., 2011) ]

e Schnellere Verbreitung von Technologieinnovationen in der Nutzergemeinschaft;

o Weiterentwicklung der Technologien aufgrund der Bedurfnisse der Forschenden;

e Erhalt des Know-how, unabhangig von einzelnen Schlisselpersonen;

e Ausbildung von Studierenden und Nachwuchswissenschaftlern an state-of-the-art
wissenschaftlichen Geraten;

e Intensivierung der Zusammenarbeit zwischen Forschenden;

e Forderungdes interdisziplinaren wissenschaftlichen Austausches;

e geregelter Zugang zu modernsten Technologien (auch fir finanziell weniger gut
ausgestattete Nachwuchskrafte);
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e Schaffungvon Karrieremoglichkeiten fir hochqualifiziertes wissenschaftliches
Personal;

e professioneller und effizienter Betrieb des Gerateparks durch dediziertes
technisch/wissenschaftliches Personal;

e optimale Auslastung teurer Gerate-Infrastruktur;

o tiefere Kosten bei Investitionen und Betrieb/Wartung durch Skaleneffekte und
Verhandlungsmacht gegenuber Herstellern und Lieferanten.

6. Typisierung der Technologieplattformen

Im vorliegenden Konzept wird in Anlehnung an (Andereggen, et al., 2011) primar eine
Typisierung verwendet, bei der die Tragerschafts- und Nutzerbreite und die damit
ublicherweise korrelierende Gerateparkgrosse zur Definition von Plattformklassen
herangezogen wird (s. Abbildung 1). Damit lassen sich die an der ETH existierenden Plattformen
Ubersichtlich klassifizieren und die Evolution einer Plattform beschreiben (Gerateparks, die von
einzelnen Professuren betrieben werden, werden nicht beriicksichtigt).

6.1 Institutstechnologieplattformen

Eine Institutsplattform wird von einem Institut oder einer kleineren Anzahl von Professuren
innerhalb eines Departements betrieben. Die angebotenen Gerate und Dienstleistungen
reflektieren in erster Linie die Bedurfnisse des Instituts. Die Grundfinanzierung erfolgt aus
Mitteln der Betreiber. Die Nutzergemeinschaft ist in der Regel klein und konzentriert sich auf
die Betreibergruppen. Zugang kann auch fur andere ETH-Angehorige gewahrt werden. Die
Regelung des Zugangs sowie die Festlegung allfalliger Benutzergebuhren ist Sache der
Betreiber.

Beispiele fur existierende Institutsplattformen an der ETH Zurich sind der Mass Spectrometry
Service des LOC oder die NMR Service Labs des LOC und des IMB.

6.2 Departementale Technologieplattformen

Eine departementale Plattform ist eine Einheit eines Lead-Departements und wird von einer
grosseren Gruppe von Forschenden, die mehrheitlich dem Lead-Departement angehoren
genutzt. Der Betrieb und die Entwicklung der Plattform erfolgt im Einklang mit der
strategischen Planung des entsprechenden Departements. Das Lead-Departement stellt im
Rahmen der eigenverantwortlichen Mittelverwaltung die fur den Betrieb der Plattform
notwendige Grundfinanzierung sicher. Unter bestimmten Voraussetzungen (s. Abschnitt 8)
kann die Schulleitung Beitrage an die Betriebskosten im Sinne einer Zusatzfinanzierung
sprechen. Zugang wird in der Regel allen ETH-Angehorigen gewahrt, wobei Angehorige des
Lead-Departements prioritaren Zugriff auf die Infrastruktur haben. Umfang und Art der von der
Plattform angebotenen Infrastrukturen und Dienstleistungen werden vom Lead-Departement
bestimmt.

Beispiele flr departementale Plattformen sind das LMSC des D-BIOL oder das GDC des D-USYS.

6.3 ETH-Technologieplattformen

Eine ETH-Plattform zeichnet sich durch eine sehr breite, departementsibergreifende
Nutzerschaft aus und verflugt in der Regel Uber einen grossen Geratepark. Sie stellt
Technologien zur Verfigung, die im strategischen Fokus der ETH Zurich sind. ETH-
Technologieplattformen sind ausserdepartementale Lehr- und Forschungseinheiten im Sinne
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von Art. 61 OV ETH Zurich und sind jeweils einem Schulleitungsmitglied unterstellt. Die
Governance, der Betrieb und die Finanzierung der ETH-Plattformen sind in von der Schulleitung
genehmigten Dokumenten geregelt (s. Abschnitt 7).

Inter-institutionelle Plattformen, bei denen die ETH Zurich die FederfUhrung inne hat oder die
sie zumindest paritatisch mitfinanziert, sollen nach Moglichkeit wie ETH-
Technologieplattformen betrieben werden.

Aktuelle ETH-Plattformen sind FIRST, EMEZ, FGCZ (gemeinsam mit UZH betrieben), BRNC
(gemeinsam mit IBM Research betrieben, im Aufbau) und EPIC (im Aufbau). Das
Supercomputing Center am CSCS ist aus Sicht der hier verwendeten Klassifikation ebenfalls
eine ETH-Plattform.
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klein gross
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Abb. 1 Nutzerbereite und Grosse des Gerateparks verschiedener Plattformtypen

Als weitere Charakterisierungsdimension kann die Service- oder Forschungsorientierung einer
Plattform verwendet werden (Blaser, 20m). Eine serviceorientiere Plattform erbringt
wissenschaftliche Routine-Dienstleistungen, eine forschungsorientierte stellt die
technologische Basis fur explorative Forschungsvorhaben zur Verfligung und entwickelt neue
Technologien. An der ETH Zurich, wie auch an anderen universitaren Hochschulen dominieren
die forschungsorientierten Technologieplattformen, wobei auch diese in der Regel einen
gewissen Anteil von (Routine)-services erbringen. Beispiele fiir stark forschungs-fokussierte
Plattformen sind FIRST und BRNC. Forschung an neuen Methoden und Weiterentwicklung von
wissenschaftlichen Geraten bzw. Dienstleistungen sind zentrale Aufgaben solcher
Technologieplattformen (friihe Technologien). Das eine professionelle Labortierhaltung
gewahrleistende EPIC hingegen ist serviceorientiert, bietet weitgehend standardisierte
Dienstleistungen an und betreibt wenig eigene Forschung und Technologieentwicklung (reife
Technologien).
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7. Organisation von Technologieplattformen

Die untenstehenden Ausfiihrungen betreffen departementale- und ETH-
Technologieplattformen. Institutsplattformen haben sehr unterschiedliche, den lokalen
Gegebenheiten angepasste und in der Regel sehr schlanke Organisationsstrukturen, sodass auf
die Aufstellung schulweiter Leitlinien fur diese Einheiten verzichtet wird.

7.1 Organisatorische Einbindung

In der Regel sind ETH-Plattformen dem VPFW unterstellt. Begrindete Ausnahmen sind
moglich. Departementale Plattformen sind auf Stufe Departement anzusiedeln und sind der
Departementsleitung unterstellt. ETH-Plattformen und departementale Plattformen verfligen
uber eine eigene Leitzahl. Um Transparenz sicherzustellen, sind alle Ressourcen einer Plattform
(z.B. Personal, Fonds, Investitionsgiter) unter dieser Leitzahl zu erfassen.

7.2 Strukturen/Governance
Forschungsorientierte Plattformen

Das folgende generische Organisationsmodell fur forschungsorientierte
Technologieplattformen wurde von den Organisationsstrukturen existierender Plattformen
abgeleitet. Bis auf die verwendete Nomenklatur ist es mit der Organisation von EMEZ, LMSC
und FGCZ weitgehend identisch. Das Organisationsmodell soll als Richtschnur bei kiinftigen
Grundungen und Reorganisationen dienen. Von diesem Modell abweichende Strukturen
bestehender Plattformen werden Anhand des vorliegenden Konzepts tberprift und bei Bedarf
angepasst.

Abb. 2 Generisches Organigramm einer forschungsorientierten Technologieplattform

Governing Board (libergeordnetes Aufsichtsgremium / Person): Diese Funktion wird bei ETH-
Technologieplattformen vom zustandigen SL-Mitglied (in der Regel VPFW), bei
departementalen Plattformen von der Departementsleitung wahrgenommen. Bei Plattformen,
die gemeinsam mit anderen Institutionen betrieben werden, besteht das Gremium aus
Vertretern der Schulleitung der ETH Zirich und den Geschaftsleitungen der
Partnerinstitutionen.

Leitungsausschuss: Der Leitungsausschuss ist das strategische Fihrungsorgan der
Technologieplattform. Er reprasentiert die Hauptnutzer der Plattform.
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Der/die Vorsitzende des Leitungsausschusses leitet die Arbeit des Ausschusses und ist gegenuber
dem Governing Board fur die Geschaftsfihrung der Plattform verantwortlich. Der/die
Vorsitzende wird vom Leitungsausschuss vorgeschlagen und vom Governing Board ernannt.

Eine Plattform kann einen Beirat (Advisory Board) haben, der sich aus Experten im Gebiet der
von der Plattform angebotenen Technologien und Dienstleistungen zusammensetzt. Der Beirat
hat einen Vorsitzenden/eine Vorsitzende und nimmt eine beratende Funktion im Hinblick auf
wissenschaftliche und operative Themen wahr.

Die Nutzerversammlung (oder Mitgliederversammlung) setzt sich aus Vertretern der die
Plattform nutzenden bzw. als Mitglieder der Plattform wirkenden Forschungsgruppen
zusammen. Sie wahlt die Mitglieder des Leitungsausschusses und (falls vorhanden) des Beirats.

Die Verwaltung der Geschafte und die operativen Aufgaben der Plattform werden
normalerweise vom Leitungsausschuss an einen Geschdftsfiihrer (Leiter der Plattform)
delegiert. Der Geschaftsflhrer ist ein entsprechend qualifizierter, im Regelfall unbefristet
angestellter Wissenschaftler und dem Vorsitzenden des Leitungsausschusses unterstellt. Das
wissenschaftliche und technische Plattformpersonal ist dem Geschaftsfuhrer unterstellt.

Serviceorientierte Plattformen

Die Dienstleistungen einer serviceorientierten Plattform haben Routinecharakter und werden
mehrheitlich durch festangestelltes technisches Personal erbracht. Der Geschaftsfihrer einer
serviceorientierten Plattform ist direkt dem zustandigen Mitglied der des Governing Board (im
Falle von ETH-Plattformen einem Mitglied der Schulleitung) unterstellt, analog zur Situation
bei Infrastruktureinheiten, die sowohl bei der Personalstruktur als auch beim Charakter der
Dienstleistungen Ahnlichkeiten mit serviceorientierten Plattformen aufweisen.

Das generische Organisationsmodell fir serviceorientierte Technologieplattformen (Abb. 3)
lehnt sich an dasjenige des EPIC an.

Abb. 3 Generisches Organigramm einer serviceorientierten Technologieplattform

7.3 Geschaftsordnung

Plattformen verfugen Uber eine Geschaftsordnung, die den Zweck, die administrative
Zuordnung und die Organe der Plattform sowie die Aufgaben, Befugnisse, und
Verantwortlichkeit der Organe regelt. Die Geschaftsordnungen der ETH-Plattformen sowie
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derjenigen departementalen Plattformen, die eine Zusatzfinanzierung der Schulleitung fir
Betriebskosten erhalten, werden von der Schulleitung genehmigt.

7.4 Betriebsreglement

Einzelheiten betreffend den Zugang zur Plattform, die Nutzung der Gerate sowie die Abgeltung
der von den Plattform erbrachten Leistungen tber Gebuhren oder Mitgliedschaftsbeitrage
werden in einem Betriebsreglement festgehalten Dieses ist im Regelfall integraler Bestandteil
der Geschaftsordnung.

7.5 Businessplan

Plattformen erarbeiten einen Businessplan, welcher die Strategie, den Finanzbedarf, die
Finanzierungsquellen, geplante Investitionen und die kiunftige Entwicklung beinhaltet.
Insbesondere ist ein mehrjahriger Investitionsplan vorzulegen, der jahrlich im Sinne einer
rollierenden Planung nachgefuhrt wird.

Businessplane von ETH-Plattformen sowie von departementalen Plattformen, die eine
Zusatzfinanzierung der Schulleitung fir die Betriebskosten erhalten, werden von der
Schulleitung genehmigt. Die Punkte, die ein von der Schulleitung zu genehmigender
Businessplan inhaltlich abdecken sollte, sind in Anhang 1 aufgefihrt.

8. Finanzierung

8.1 Grundsatze

Plattformdienstleistungen sind grundsatzlich kostenpflichtig. Durch geeignete Anreize der
Schulleitung wird die Attraktivitat von Plattformen gegenuber dezentral betriebenen
Infrastrukturen sichergestellt und die Entstehung ineffizienter dezentraler Infrastrukturen
vermieden. Die Unterstutzung der Schulleitung wird periodisch Uberprift und bei Bedarf
angepasst, um Uber- oder Unternutzung zu vermeiden und Konkurrenzfahigkeit gegentber
dezentralen Losungen zu erhalten. Die unten angegebenen Richtwerte fir zentrale Beitrage an
Technologieplattformen leiten sich von einer in 2011 durchgefiihrten Abschatzung der
Kostenstrukturen existierender ETH- und departementaler Plattformen ab.

8.2 Investitionen

Der Aufbau von Instituts- und departementalen Technologieplattformen wird aus Mitteln der
beteiligten Professuren bzw. Departemente finanziert. Fur die apparative Erstausstattung kann
im Rahmen des Scientific EQuipment Program (SEP) eine Zusatzfinanzierung beantragt werden.

ETH-Technologieplattformen erhalten Beitrage an die apparative Erstausstattung, sofern sie
bereits zum Zeitpunkt ihrer Griindung als ETH-Plattformen angelegt sind. Die Beitrage werden
von der Schulleitung festgelegt und in der mittelfristigen Finanzplanung der ETH Zurich
berlcksichtigt.

Nebst Kosten flr apparative Ausstattung kann der Aufbau von Technologieplattformen sehr
hohe Investitionen in Infrastruktur bzw. Baukosten nach sich ziehen. Dies gilt vor allem fur
Plattformen, die spezifische Umgebungen anbieten (z.B. Reinraume fir
Nanotechnologieforschung). Die notwendigen Investitionsmittel fir ETH-Plattformen sind
durch die Schulleitung zu genehmigen und werden ebenfalls in der Finanzplanung
(Baubudget) berlcksichtigt.
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Bei SEP-Antragen auf Ersatzbeschaffung erhalten Technologieplattformen Prioritat gegentiber
wissenschaftlich gleichwertigen Antragen aus nicht-TP Einheiten. Voraussetzung ist, dass die
beantragte Beschaffung Bestandteil des mehrjahrigen Investitionsplans im Businessplan der
Technologieplattform ist und dort begriindet wird. Bei Beschaffungen wird in der Regel ein
Eigenbeitrag der Plattform und der Nutzer von insgesamt ca. 20% der Kosten erwartet.
Einzelheiten werden in den SEP-Richtlinien geregelt. Die Investitionsplane der
Technologieplattformen fliessen in die mittelfristige Finanzplanung des Scientific Equipment
Program ein.

8.3 Laufende Kosten

Institutsplattformen

Die laufenden Kosten (Personal- und Betriebsmittel) von Institutsplattformen werden
vollumfanglich durch die verantwortlichen Professuren bzw. Departemente Uber die
Grundfinanzierung sowie die Nutzer der Plattform in Form von Nutzergeblhren und anderen
Beitragen gedeckt.

Departementale Plattformen

Die laufenden Kosten departemenaler Plattformen werden in der Regel vollstandig durch das
Lead-Departement und die Nutzer der Plattform gedeckt. Die Schulleitung kann auf Antrag des
Lead-Departements im Sinne einer zeitlich befristeten Anschubfinanzierung Beitrage an die
Betriebskosten sprechen. Notwendige Voraussetzung fur eine Zusatzfinanzierung fur
departementale Plattformen ist ein von der Schulleitung zu genehmigender Businessplan und
eine Geschaftsordnung. Die Plattform muss mit den strategischen Zielen des Departements
kompatibel sein und Technologien flr Forschungsschwerpunkte des Departements zur
Verfugung stellen. Fir eine derart von der Schulleitung unterstitzte Plattform gelten fir die
Aufteilung der Finanzierung laufender Kosten in der Anschubphase folgende Richtwerte:

Lead-Departement Schulleitung
~40% ~30% ~30%

Die Beitragssatze sind bei der Genehmigung der Anschubfinanzierung Plattform-spezifisch
festzulegen.

ETH-Plattformen

ETH-Plattformen erhalten als ausserdepartementale Lehr- und Forschungseinheiten eine
Grundfinanzierung, die zusammen mit den Nutzerbeitragen die laufenden Kosten deckt. Der
Richtwert fir den Kostenteiler bei ETH-Plattformen ist:

Nutzer Grundfinanzierung ETH-Plattform
~40% ~60%

In gemeinsam mit Partnerinstitutionen betriebenen Plattformen gilt obige Aufteilung fur den
Anteil der Beitrage der ETH-Nutzer an den laufenden Kosten, die von der ETH getragen werden.
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Die Beitragssatze sind in Ansehen der Richtwerte anlasslich der Genehmigung der
Businessplane Plattform-spezifisch zu fixieren.

Die Kostenstrukturen bestehender ETH-Plattformen werden periodisch Uberpruft. Bei
wesentlicher Unterschreitung des Nutzeranteils an der Finanzierung trifft die Plattform
geeignete Massnahmen, um die Nutzerbeitrage an den plattformspezifischen Wert
heranzufihren.

8.4 Berufungen

Bei Berufungen hat die Beteiligung an Technologieplattformen Prioritat gegeniber
Beschaffungen kostenintensiver Gerate zur alleinigen Nutzung durch die Professur, falls deren
Bedarf durch existierende TPs erfullt werden kann. Die Beteiligung kann einerseits in Form
eines Beitrags an die Beschaffung neuer oder die Erweiterung bestehender Infrastruktur
erfolgen. Andererseits konnen Beitrage an laufende Betriebskosten einer Plattform im Startup
oder im ordentlichen Kredit der Professur eingestellt werden.

8.5 Beitrage der Nutzer

Die Beitrage der Nutzer konnen je nach Regelungen der Plattform als per-use fees,
Stundensatze, Mitgliedergebuhren oder in-kind Zuwendungen erbracht werden, wobei eine
Differenzierung der Beitragsarten und Hohe der Geblhren nach Nutzerkategorien moglich ist
(z.B.Jahresgebihren und ermassigte Stundensatze flr regelmassige Nutzer, Verrechnung von
Maschinenstunden zu einem hoheren Ansatz fir gelegentliche Nutzer). Einzelheiten werden
im jeweiligen Betriebsreglement geregelt. Der Richtwert fur den Anteil der Nutzerbeitrage an
den laufenden Kosten einer Plattform ist 40%.

Externe Nutzer sollen grundsatzlich einen hoheren Beitrag an die Kosten leisten als ETH-
Forschende.

Nutzer aus dem ETH-Bereich, Bundesinstitutionen und universitaren Hochschulen mussen
zumindest die direkten Personal- und Betriebskosten der Plattform finanzieren. Entsprechend
sind in den Nutzerbeitragen die Kosten fur Personal- und Betriebskosten der Plattform zu
berlcksichtigen.

Nutzern aus Fachhochschulen und der Industrie werden in der Regel Marktpreise verrechnet.
Zusatzlich zu den Personal- und laufenden Betriebskosten sind diesen Nutzern
Abschreibungskosten, kalkulatorische Mietzinsen, Energiekosten und allenfalls eine
Gewinnmarge zu verrechnen.

Ausnahmen bei vertraglich vereinbarten Kooperationsprojekten, ETH spin-off Firmen und
Institutionen, die Forschenden der ETH Zurich subventionierten oder kostenfreien Zugang zu
ihren Einrichtungen gewahren, sind moglich.

Projekte der Nutzer, die durch Zweit- oder Drittmittelgeber oder durch das Programm der ETH-
internen Forschungsforderung unterstutzt werden, sollen die in Technologieplattformen
anfallenden Kosten nach Moglichkeit tragen. Die Kosten sind bei der Projekteingabe zu
budgetieren.

ETH Zurich/ Stab Wissenschaftskoordination / LR Seite 11/16



9. Grundung und Entwicklung

Technologieplattformen entstehen in der Regel bottom-up als Instituts- oder departamentale
Plattformen. Haufig werden dabei Gerate und Infrastrukturen einzelner Forschungsgruppen
gepoolt. Die Schulleitung kann ETH-Technologieplattformen auf Antrag einer
Nutzergemeinschaft direkt grinden. Bei der Griindung einer ETH-Technologieplattform sind
die betroffenen Infrastrukturbereiche und Schulleitungs-Stabe rechtzeitig einzubinden um die
Abstimmung der Informations- und Ressourcenbedurfnisse sicherzustellen.

Uber die Errichtung einer departementalen Technologieplattform, den Wechsel einer
Institutsplattform zu einer departementalen Plattform sowie Uber die Hohe der
Grundfinanzierung entscheiden die Departemente im Rahmen ihrer Autonomie.

Eine departementale Plattform kann auf Ersuchen des Lead-Departements von der
Schulleitung in eine ETH-Plattform umgewandelt werden. Der Antrag wird vom
verantwortlichen SL-Mitglied (in der Regel VPFW) eingebracht und muss den Businessplan
sowie die Plattform-Geschaftsordnung enthalten. Die von der Plattform angebotenen
Technologien mussen von strategischer Bedeutung fur die ETH Zurich sein und von Nutzern
anderer Departemente nachgefragt werden. Als Richtwert gilt, dass der Anteil der vom
ehemaligen Lead-Departement beanspruchten Plattformkapazitat < 50% ist. Die
Grundfinanzierung des Lead-Departements wird nach erfolgter Ausgliederung der Plattform im
Sinne der Kostenneutralitat angepasst.

Bei einer direkten Griindung einer ETH-Plattform durch die Schulleitung gelten obige
Voraussetzungen fir Nutzerbreite und strategische Bedeutung sinngemass.

Werden durch eine direkt gegriindete ETH-Plattform Dienstleistungen angeboten, die vorher in
ahnlicher Form dezentral bereitgestellt und finanziert wurden, ist zu Uberprifen, inwieweit die
Grundfinanzierung der Departemente die die Services zuvor selber bereitgestellt haben,
anzupassen ist.

Die Forschungs- bzw. Serviceorientierung einer Plattform (s. Abschnitt 6) kann sich im Verlauf
der Zeit wandeln. Typischerweise wird mit zunehmender Reife der angebotenen Technologien
der Bedarf an reinen Dienstleistungen zunehmen, insbesondere flir Standardnutzer, fiur welche
die Plattforminfrastruktur keinen eigentlichen Forschungsfokus darstellt. Dies kann
Anpassungen in Betrieb und Organisation einer Plattform notwendig machen. Mit der Zeit
konnen standardisierte Dienstleistungen zu Commodity Services werden, die von
kommerziellen Unternehmen zu kompetitiven Konditionen erhaltlich sind. Plattformen
uberprufen regelmassig die von ihnen angebotenen Technologien und passen sie den
Bedurfnissen der Nutzer und der Marktsituation an.

10.Plattformpersonal

Plattformen bieten Arbeitsplatze fur hochqualifiziertes wissenschaftliches und technisches
Personal.

Fur die Entwicklungsmoglichkeiten des wissenschaftlichen Personals der Plattformen sowie die
Voraussetzungen und Anforderungen an die einzelnen Funktionen gelten die Bestimmungen
der Verordnung wissenschaftliches Personal (RSETHZ 516.1) sowie des Konzepts "Funktionen
und Entwicklungsmoglichkeiten" sinngemass.
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Die Geschaftsfuhrer der ETH- und der departementalen Plattformen sind in der Regel
unbefristet angestellte Wissenschaftler (leitende wissenschaftliche Mitarbeitende II, Senior
Scientists | oder Il) und haben die an diese Personalkategorien gestellten Anforderungen zu
erfullen.

Fur die ubrigen wissenschaftlichen Mitarbeitenden einer Plattform gilt der Grundsatz, dass
wissenschaftlich tatiges Personal befristet angestellt wird, und eine Umwandlung in eine
Festanstellung durch die Schulleitung bewilligt werden muss. Festanstellungen werden bei
ETH-Plattformen durch den Vorsitzenden des Leitungsausschusses in Absprache mit dem
zustandigen Mitglied der Schulleitung beantragt. Bei departementalen und
Institutsplattformen wird der Antrag vom Vorsteher des betreffenden Departements
eingereicht.

Die Plattformen bieten auch fur qualifiziertes technisches Personal attraktive Tatigkeitsfelder.
Die Anstellungsbedingungen und die Entwicklungsmoglichkeiten richten sich nach der
Personalverordnung des ETH Bereichs. Wenn moglich sollen auch Lehrstellen angeboten
werden.

11. Virtuelle Technologieplattformen
(s. Abschnitt 4 fiir Definition)

Einige Vorteile der Technologieplattformen, insbesondere Skaleneffekte durch Poolen von
Geraten in der Beschaffung und bei Wartungsvertragen konnen auch erzielt werden, ohne dass
die Gerate notwendigerweise gemeinsam innerhalb einer Organisationseinheit betrieben
werden. Virtuelle Technologieplattformen als Netzwerke von Nutzern einer Technologie
kénnen vor allem bei den an der ETH Zurich breit verwendeten Methoden wie
Massenspektrometrie und NMR zu Effizienzgewinnen und Kostenreduktion beim Einkauf und
der Wartung fuhren.

Die Organisationsform eines solchen Netzwerks soll hier nicht vorgeschrieben werden.
Typischerweise wird eine virtuelle Plattform von einer Gruppe, bestehend aus Vertretern der
Betreiber der einzelnen Sites, koordiniert und verfugt Gber einen Sprecher.

Mittels einer gemeinsamen Investitionsplanung koordiniert eine virtuelle Plattform die
Gerateanschaffungen. Plattformweite Wartungsvertrage konnen zur Senkung von
Wartungskosten fuhren. Ferner fordert eine virtuelle Plattform den Informations- und
Erfahrungsaustausch zwischen den Betreibern und kann Geblihrenordnungen festlegen.

Mitglieder virtueller Technologieplattformen konnen ,physische” TPs sein. Beispielsweise
konnen die NMR Service Labs des LOC, des LPC und des D-MATL den Kern einer virtuellen
Plattform fir NMR bilden. Ein existierendes Beispiel fir die (interinstitutionelle) Koordination
ist die Bioimaging-Aufsichtskommission, die Beschaffung und Einsatz von Geraten fur
bildgebende Verfahren auf dem Hochschulplatz Zirich abstimmt, ohne direkt in die operativen
Tatigkeiten der einzelnen Einheiten einzugreifen (fir Details siehe das von der Schulleitung am
9. Juni 2010 zur Kenntnis genommene MRI-Gesamtkonzept).

Die Schulleitung unterstutzt virtuelle Plattformen in ihren Koordinationsbemuthungen. Sie
kann zeitlich befristete Beitrage an die Kosten von Wartungsvertragen gewahren. Bei
nachgewiesenen Skaleneffekten aufgrund gemeinsamer Investitionsplanung geniessen SEP-
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Antrage virtueller Plattformen Prioritat gegentber wissenschaftlich gleichwertigen Antragen
einzelner Forschender oder Forschungsgruppen.

12. Einbettung in die ETH-Strategie

Die Technologieplattformen der ETH Zirich tragen wesentlich zur Umsetzung der langfristigen
Strategie der Institution bei. Die Plattformen ermoglichen technologieintensive Forschung und
entwickeln ihre Technologien entlang der Bedurfnisse der Forschenden laufend weiter. Das
Plattformportfolio wird im Rahmen des Strategie- und Planungsprozesses Uberpruft und bei
Bedarf mittels Neugrindungen, Umorientierungen oder Schliessungen angepasst. Die
Entwicklungsstrategien bestehender ETH-Plattformen leiten sich von der strategischen
Gesamtplanung und den daraus folgenden Berufungen ab.

Die Schulleitung fuhrt in regelmassigen Abstanden Dialoge mit den ETH-Plattformen durch.
ETH-Plattformen werden im Ublichen Zyklus evaluiert (Peer Review).

Yearly update T ——
Strategie Dialog Budgetgesprach
Y A
Strategie Dialog
EIH Departemente
e A _
Strategie Dialog gl?aig?géh
Plattform Plattform - SL VPEC / VPEW
AT S
Strategie SL
Departemente Klausur
(Berufungen)

Abb. 4: Strategische Planung und Budgetierung bei ETH-Plattformen
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Anhange

Anhang1 Template fiir Businessplane von Technologieplattformen

e Mission statement/goals
e Scientific strategy
e Organization
o Governing bodies
0 Management
0 Administrative structure
e User community (ETH-internal and external)
0 Approx. breakdown of internal users by departments
o Staff
o0 Listof employed personnel including jobs titles, FTE, and source of funding
e Operations & Development
0 Duties & Services
= Usersupport
= Teaching & education
= Technology Research & Development
= Quality assurance
= Safety, data safety
e Equipment
o List of major scientific equipment including purchase price, year of acquisition,
cost center (according to inventory database)
0 Equipment outlook and investment planning for major scientific equipment
time frame: 5 years
0 IT concept (if substantial IT operations present)
0 Maintenance concept
e Space allocation and 5 year development plan (if change / expansion planned)
e Access rules, usage fees, membership fees, rationale behind pricing policy
e Development of staff
e Finances
o present revenue/ expenditure figures broken down into cost categories,
(personnel, running costs, investments) and financing sources (SL, departments,
users, third-party funds)
0 targeted revenue for the next 5 years
e SWOT Analysis
e Outlook
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Anhang2 Abkiirzungsverzeichnis

BRNC: Binnig and Rohrer Nanotechnology Center
EMEZ: Electron Miscoscopy Center Zurich

EPIC: ETH Phenomics Center

FIRST: Frontiers In Research: Space & Time

FGCZ: Functional Genomics Center Zurich

GDC: Genetic Diversity Centre (D-USYS)

LMC: Light Microscopy Centre (D-BIOL, bis 31.12.201)

LMSC: Light Microscopy and Screening Centre (D-BIOL, ab 1.1.2012)
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